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  การประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) เปนเครื่องมือท่ีสะทอนถึงระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ องคกร นำมาใช ตรวจสุขภาพ 
ขององคกรประจำป เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีการปรับปรุง พัฒนาการบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพ
ตามหลักธรรมาภิบาล สามารถนำไปใชในการปฏิบัติงาน พัฒนาระบบการใหบริการ อำนวยความสะดวก และ
ตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA มิไดมีเพียงแคกิจกรรมการประเมินผลแตเพียง
อยางเดียวแตยังมีกิจกรรมท่ีสงเสริม สนับสนุน ทักษะองคความรูท่ีเก่ียวกับการปองกันทุจริต ควบคูไปดวย 
  กองการเจาหนาท่ี โดยกลุมงานคุมครองจริยธรรม จึงได จัดทำรายงานผลการประเมินคุณธรรม และ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยเปนการสรุปผลและ
วิเคราะหผลการประเมินในมิติท่ีสำคัญ รวมไปถึงการอภิปรายผลและขอเสนอเพ่ือการยกระดับและการพัฒนา
คุณธรรมและความโปรงใสของทุกหนวยงานในสงักัดกรมอนามัย ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตอไป 
 

 

 

 

 

 

 

กลุมงานคุมครองจริยธรรม 
   กองการเจาหนาท่ี 

           กันยายน 2565 
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คำนำ 
สารบัญ 
บทท่ี 1  
     ความเปนมาและวัตถุประสงคการประเมิน ITA      4 
 
บทท่ี 2  
     ระเบียบวิธีการประเมิน        5 
 
บทท่ี 3  
     ผลการประเมิน ITA กรมอนามัย       10 
 
บทท่ี 4  
     อภิปรายผลการประเมิน ITA กรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565   14 
     และขอเสนอเพ่ือการพัฒนา 
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  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐหรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือ ตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศ  
ไดรับทราบถึงสถานะและปญหา การดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีได
จะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน    
การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไมได เปนเพียงการประเมินคุณธรรมและ            
ความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการใหบริการประชาชน 
เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพสำหรับนำไป จัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ 
ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
นับเปนปท่ี 10 ของการดำเนินการท่ีผานมา และเปนปท่ี 5 ท่ีไดปรับเขาสูการประเมินในรูปแบบออนไลน          
อีกท้ังยังเปนปสุดทายของชวงระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2561-2565) ของ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ        
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีหนวยงานภาครัฐ จำนวน 8,303 แหงท่ัวประเทศ               
เขารวมการประเมินกลาวไดวาเปนการประเมินดานธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีขนาดใหญ
ท่ีสุดของประเทศไทยในปจจุบัน  

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหไดรับทราบ
ขอมูลอันสงผลให เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐ 
ในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแฟลตฟอรม 
อิเล็กทรอนิกส ของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูล
ขาวสารอยางเปนระบบ ระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและ
สงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะได    
มีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนำ ไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพ่ือใหประชาชนคนไทยไดรับ
บริการจากภาครัฐ ท่ีดีข้ึนและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชน มีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 
 

 
 
 
 
 
 

 

                   บทที่ 1 : ความเปนมาและวัตถุประสงคของการประเมิน ITA 
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∆ หนวยงานภาครัฐที่เขารวมประเมิน ITA 2565 
 

การประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีหนวยงานภาครัฐท่ีเขารวมการประเมิน มีจำนวนรวม
ท้ังสิ้น 8,303 หนวยงาน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                    

           บทที่ 2  : ระเบียบวิธีการประเมิน 
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∆ ปฏิทินการประเมิน ITA 2565 
 

  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 กำหนดข้ันตอนและกรอบระยะเวลาท่ีไมแตกตาง
จากปท่ีผานมามาก เพ่ือใหหนวยงานมีความคุนเคยและสามารถวางแผนงานในการปรับปรุงพัฒนาตนเองและ
ดำเนินการตามข้ันตอนการประเมินได โดยไมกอใหเกิดภาระหรือเบียดบังภารกิจหนาท่ีหลักของหนวยงาน            
อันมากเกินควร  แตไดมีการปรับปรุงระยะเวลาเพ่ือใหเกิดประโยชนตอการปรับปรุงพัฒนาในดานคุณธรรมและ         
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ ตลอดจนเพ่ือเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในการประเมินมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

 
ข้ันตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ชวงเตรียมความพรอมประเมิน 
การเผยแพรปฏิทินการประเมิน           
การเผยแพรคูมือรายละเอียดการ
ประเมิน 

          

ชวงดำเนินการประเมิน 
การลงทะเบียนเขาสูระบบ           
การนำเขาขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย 
ภายใน/ภายนอก 

          

การเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบวัด IIT           
การเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบวัด EIT           
การตอบแบบวัด OIT           
การตรวจสอบและใหคะแนนแบบวัด 
OIT 

          

การชี้แจงเพ่ิมเติมและยืนยันผลแบบวัด 
OIT 

          

การประมวลผลการประเมิน           
การจดัทำรายงานผลการประเมิน           

ชวงเผยแพรผลการประเมิน 
การกลั่นกรองและนำเสนอผลการ
ประเมิน 

          

การประกาศและเผยแพรรายงานผล 
การประเมิน 
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∆ หลักการประเมิน ITA 

 

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีคำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ การกำหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุข
ภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้  

 สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมา ไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอน
และแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองโดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็น    
ใน 5 ตัวชี้วัดไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปดโอกาสใหผู รับบริการหรือผู ติดต อหน วยงานภาครัฐในชวง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ        
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเหน็ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

     ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐ ท่ีเผยแพรไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใสและการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

  การเก็บรวบรวมขอมูล จะกำหนดประชากรท่ีครอบคลุมในทุกมิติของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหไดขอมูล
จากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย มีความครบถวนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอยาง
ตามหลักความเปนตัวแทนท่ีดี โดยการเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับแตละเครื่องมือการประเมิน จะดำเนินการ     
ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) เว็บไซต https://itas.nacc.go.th ประกอบดวย
แหลงขอมูล ท่ีใชในการประเมินหนวยงาน ดังนี้ 

1. ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

  นำเขาขอมูลผู มีสวนไดสวนเสียภายใน โดยรวบรวมจำนวนบุคลากรกรมอนามัย       
ตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ/หัวหนา ขาราชการ พนักงานราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข และ
ลูกจางท่ีปฏิบัติงานท่ีกรมอนามัยเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป นับถึงวันท่ีนำเขาขอมูลในระบบ ITAS  

  ผูดูแลระบบของหนวยงาน (Admin) กรอกขอมูลจำนวนบุคลากร และผูบริหาร           
(รองอธิบดีกรมอนามัย) ตรวจสอบและอนุมัติขอมูลในระบบ ITAS 

  เก็บรวบรวมขอมูลตามแบบวัด IIT โดยนำ URL หรือ QR code ชองทางการเขาตอบ
แบบสำรวจ IIT ไปเผยแพร ประชาสัมพันธแกผูมีสวนไดสวนเสียภายในหนวยงานอยางครอบคลุมท่ัวถึง จากนั้น
ผูมีสวนไดสวนเสียภายในจะเขามาตอบแบบสำรวจ IIT ดวยตนเองผานทาง URL หรือ QR code ซ่ึงจะเปน       
การตอบเขาสูระบบ ITAS โดยมีขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำ จำนวน รอยละ 10 ของจำนวนผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
 

2. ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

  นำเขาขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยแจงเวียนทุกหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 
รวบรวมขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนๆ ท่ีเคยมา
รับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงาน) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตามแบบฟอรมท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ช.กำหนด  

  ผูดูแลระบบของหนวยงาน (Admin) กรอกขอมูลจำนวนบุคลากร และผูบริหาร          
(รองอธิบดีกรมอนามัย) ตรวจสอบและอนมัุติขอมูลในระบบ ITAS 

  เก็บรวบรวมขอมูลแบบ EIT ดำเนินการ 3 วิธีดังนี้ 
           1) นำ URL หรือ QR code ชองทางการเขาตอบแบบสำรวจ EIT ไปเผยแพร ประชาสัมพันธ
แกผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหนวยงานท่ีมารับบริการหรือมาติดตอกับหนวยงาน จากนั้นผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกจะเขามาตอบแบบสำรวจ EIT ดวยตนเองผานทาง URL หรือ QR code ซ่ึงจะเปนการตอบเขาสูระบบ 
ITAS โดยมีขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำ จำนวน รอยละ 10 ของจำนวนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
        2) คณะกรรมการประเมินจะวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหนวยงาน
เพ่ือใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีคุณภาพสอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน 
       3) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สามารถเขามาตอบ EIT ของหนวยงานได โดยการคนหา
ชองทางการเขาตอบจากระบบ ITAS เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสีย ภายนอกท่ีเคยมารับบริการหรือมาติดตอกับ
หนวยงานในป พ.ศ. 2565 ไดมีโอกาสเขามาตอบแบบสำรวจ EIT ไดดวยตนเองในระบบ ITAS โดยตรง 
 

 
 
 

https://itas.nacc.go.th/


9 
 

3. ขอมูลแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

      วิเคราะหขอคำถามตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
                      ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของกรมอนามัย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือใหหนวยงานดำเนินการจัดทำขอมูลและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซต             
ในสวนท่ีเก่ียวของตามมติท่ีประชุม 

 ตรวจสอบขอมูลและประสานกองแผนงานเพ่ือนำขอมูลตามเกณฑการประเมิน OIT             
ข้ึนเว็บไซตหลักกรมอนามัย 

 ผูดูแลระบบดำเนินการตอบแบบเปดเผยขอมูลสาธารณะ ลงในระบบ ITAS ใหครบถวน
ขององคประกอบตามหลักเกณฑท่ีกำหนดในแตละประเด็นของการประเมิน พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสูแหลงท่ีอยูของขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบ และผูบริหาร (รองอธิบดีกรมอนามัย) 
ตรวจสอบ/อนุมัติขอมูลในระบบ ITAS 
 

การรายงานการประเมินผล 
  

คาคะแนนและระดบัผลการประเมินจะประกอบดวย คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การประมวลผลคะแนน 
 

           การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของขอคำถาม
จากผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของขอคำถาม
จากผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย - - คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คำถามในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
น้ำหนักแบบสำรวจ รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 
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  สำนักงาน ป.ป.ช. ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 2565 และไดแจงใหหนวยงาน
ภาครัฐ จำนวน 8,303 หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ทราบเรียบรอยแลว ผานระบบ ITA System          
โดย ผลการประเมิน ITA ภาพรวมระดับประเทศ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทากับ 87.57 คะแนน และ 
คะแนนภาพรวมหน วยงานในสั งกัดกระทรวงสาธารณสุข (17 หน วยงาน ) เท ากับ  88.61  คะแนน                  
และ เม่ือเปรียบเทียบคะแนนระดับกรม ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข (10 หนวยงาน) สรุปไดดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ผลคะแนนการประเมิน ITA ของหนวยงานระดับกรม ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 จำแนกคะแนนเฉลี่ยรวม คะแนนเฉลี่ยตามเครื่องมือ และระดับผลการประเมิน 

  
  

  
  
  

อันดับอันดับ หนวยงานหนวยงาน คะแนนเฉลี่ยรวม / คะแนนเฉลี่ยจคะแนนเฉลี่ยรวม / คะแนนเฉลี่ยจำำแนกตามเคร่ืองมือแนกตามเคร่ืองมือ  ระดับผลระดับผล  
การการ  

ประเมินประเมิน  คะแนน 
เฉลี่ย  

Internal 
(IIT)  

External 
(EIT)  

Open Data 
(OIT)  

1 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 96.85 98.6098.60  90.8990.89  100100  AAAA  

2 กรมอนามัย 93.05 9966..3399  8888..7788  9933..7755  AA  

3 กรมควบคุมโรค 92.63 8811..3311  9944..1122  110000  AA  

4 
กรมการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทางเลือก 

91.00 7799..7755  9900..2244  110000  AA  

5 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 88.78 8811..2200  8811..3399  110000  AA  

6 กรมการแพทย 87.36 78.3778.37  83.3083.30  97.1497.14  AA  

7 สถาบันพระบรมราชชนก 84.32 77.2577.25  71.9671.96  98.8998.89  BB  

8 กรมวิทยาศาสตรการแพทย 82.09 82.2782.27  74.7074.70  87.5087.50  BB  

9 กรมสุขภาพจิต 79.42 85.9685.96  88.6088.60  67.6467.64  BB  

10 สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 74.42 9922..1144  5533..4466  8844..6666  CC  

 

             บทที่ 3 : ผลการประเมิน ITA กรมอนามัย 
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จากตารางท่ี 1 จะเห็นไดวากรมอนามัย มีผลการประเมินอยูในลำดับท่ีสอง จากหนวยงานระดับกรมในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข จำนวน 10 หนวยงาน โดยมีคะแนนเทากับ 93.05 คะแนน  และระดับผลการประเมิน              
ในระดับ A ท้ังนี้หนวยงานท่ีมีผลการประเมินอยูในระดับ AA มีเพียง 1 หนวยงาน ไดแก สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข  หนวยงานท่ีมีผลการประเมินอยูในระดับ A มี 5 หนวยงาน   ไดแก   กรมอนามัย กรมควบคุมโรค 
กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และกรมการแพทย หนวยงานท่ีมีผล
การประเมินอยูในระดับ B มี 3 หนวยงาน   ไดแก   สถาบันพระบรมราชชนก กรมวิทยาศาสตรการแพทย และ       
กรมสุขภาพจิต และหนวยงานท่ีมีผลการประเมินอยูในระดับ C ไดแก  สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา   
  
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนจำแนกตามแหลงขอมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA ของกรมอนามัย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปงบประมาณ พ.ศ. 2565   
  

แหลงขอมูลและเครื่องมือ 
คาคะแนน เปรียบเทียบ 

ปท่ีผานมา ป 2564 ป 2565 
 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
 

 
86.52 

 
96.39 

 
+9.87 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 

86.94 88.78 +1.84 

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

100 93.75 -6.25 

ผลรวมคาเฉล่ีย 92.04 93.05 +1.01 
  

  จากตารางท่ี 2 เม่ือเปรียบเทียบคะแนนจำแนกตามแหลงขอมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA ของกรม
อนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา คะแนนแบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
คะแนนเพ่ิมข้ึนจากป 2564 รอยละ 9.87 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 1.84 แบบวัดการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มีคะแนนลดลงจากปกอนหนา 
รอยละ 6.25 และผลรวมคาเฉลี่ยของแหลงขอมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA ของกรมอนามัย มีคะแนน
เพ่ิมข้ึน รอยละ 1.01 
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ตารางที่ 3 รอยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ตวัชีว้ดัที่/ชือ่ตวัชีว้ดั คะแนนตวัชีว้ดั (รอยละ) แบบวดั 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 97.81 IIT 

2. การใชงบประมาณ 96.31 IIT 

3. การใชอำนาจ 96.56 IIT 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 96.23 IIT 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 95.04 IIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 93.35 EIT 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.49 EIT 

8. การปรับปรุงการทำงาน 84.50 EIT 

9. การเปดเผยขอมูล 100 OIT 

10. การปองกันการทุจริต 87.50 OIT 

 
  จากตารางท่ี 4 เม่ือจำแนกรายตัวชี้วัด (10 ตัวชี้วัด) ในภาพกรมอนามัย พบวา ตัวชี้วัดท่ีผานเกณฑคา
เปาหมาย ITA กรมอนามัย รอยละ 95 ข้ึนไป มีจำนวน 6 ตัวชี้วัด โดยตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล มีคะแนนเทากับ 100 รองลงมาคือตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี คะแนนเทากับ 97.81 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีคะแนนเทากับ 96.56 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีคะแนน
เทากับ 96.31 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินราชการมีคะแนนเทากับ 96.23 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการ
ทุจริตมีคะแนนเทากับ 95.04 ตามลำดับ และตัวชี้วัดท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมายกรมอนามัย (รอยละ 95)       
มีจำนวน 4 ตัวชี้วัด ไดแก  ตัวชี้วัดท่ี  6 คุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนเทากับ  93.35 ตัวชี้วัด ท่ี 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเทากับ 88.49 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีคะแนนเทากับ 87.50  
และพบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน คะแนนเทากับ 84.50            
ซ่ึงไมผานเกณฑรอยละ 85  
 
ตารางที ่5 เปรียบเทียบรอยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 และปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตวัชีว้ดัที่/ชือ่ตวัชีว้ดั  
คะแนนตวัชีว้ดั (รอยละ)  เปรียบเทียบ 

ปท่ีผานมา  
แบบวัดแบบวัด  

พ.ศ. 2564พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2565พ.ศ. 2565  
1. การปฏิบัติหนาท่ี  92.12  97.81  ++88..6699  IIT  
2. การใชงบประมาณ  85.28  96.31  ++1111..0033  IIT  

3. การใชอำนาจ  86.79  96.56  ++99..7777  IIT  
4. การใชทรัพยสินของราชการ  83.44  96.23  ++1122..7799  IIT  
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ตวัชีว้ดัที่/ชือ่ตวัชีว้ดั  
คะแนนตวัชีว้ดั (รอยละ)  เปรียบเทียบ 

ปท่ีผานมา  
แบบวัดแบบวัด  

พ.ศ. 2564พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2565พ.ศ. 2565  
5. การแกไขปญหาการทุจริต  84.99  95.04  ++1100..0055  IIIITT  

6. คุณภาพการดำเนินงาน  90.75  93.35  ++22..6600  EEIITT  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  87.83  88.49  ++00..6666  EEIITT  

8. การปรับปรุงการทำงาน  82.24  84.50  ++22..2266  EEIITT  

9. การเปดเผยขอมูล  100  100  --  OOIITT  

10. การปองกันการทุจริต  100  87.50  --1122..5500  OOIITT  

  
         จากตารางท่ี 5 เม่ือเปรียบเทียบรอยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของกรมอนามัย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ในปนี้และปกอนหนา ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล สวนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเพ่ิมข้ึนมากท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใชทรัพยสินของราชการ มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 12.79 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 2             
การใชงบประมาณ มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 11.03 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต        
มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 10.05 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 
9.77 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 8.69 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพ          
การดำเนินงาน มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 2.60 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน มีคะแนน
เพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา รอยละ 2.26 และตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปกอนหนา 
รอยละ 0.66 ตามลำดับ นอกจากนี้ยังพบวา ตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนลดลงมากท่ีสุด คือ ตัวชี้วัด 10 การปองกัน      
การทุจริต มีคะแนนลดลงจากปกอนหนารอยละ 12.50 
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           ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของกรมอนามัย ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ย เทากับรอยละ 93.05 มีเกณฑระดับผลการประเมิน 

(Rating Score) อยูระดับ A (85.00 – 94.99) ซ่ึงภาพรวมเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (รอยละ 85)  

 โดยผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของกรมอนามัย ประจำป 

ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ .  2565 เ ม่ื อ จ ำ แ น ก ร า ย ตั ว ชี้ วั ด  (10 ตั ว ชี้ วั ด )  ผ า น เก ณ ฑ ท่ี ก ำ ห น ด 

ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  ประเด็น ท่ี  21 การตอต านการทุจริตและประพฤติ มิชอบ                   

ท่ีรอยละ 85 จำนวน 9 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล มีคะแนนเทากับ 100 คะแนนเต็ม 

รองลงมา ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี คะแนนเทากับ 97.81 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจคะแนนเทากับ 96.56 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ คะแนนเทากับ 96.31 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินราชการ คะแนนเทากับ 

96.23 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต คะแนนเทากับ 95.04 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

คะแนนเทากับ 93.35 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเทากับ 88.49 และตัวชี้วัดท่ี 10 การ

ปองกันการทุจริต คะแนนเทากับ 87.50 ตามลำดับ นอกจากนี้พบวาตัวชี้วัดท่ีไมผานเกณฑรอยละ 85 คือ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน มีคะแนนเทากับ 84.50  

  เม่ือจำแนกตามแหลงขอมูล เครื่องมือ (3 แหลงขอมูล และ 3 เครื่องมือ) และเปรียบเทียบกับ          

คาเปาหมาย ITA กรมอนามัย ท่ีกำหนดท่ีรอยละ 95 ข้ึนไป พบวา คะแนนเครื่องมือท่ีผานเกณฑ (รอยละ 95) 

คือคะแนนเครื่องมือ Internal Integrity and Transparency Assessment หรือ IIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 

เท า กับ รอยละ 96 .39  รองลงมา  คื อคะแนน เครื่ อ ง มือ  Open Data Integrity and Transparency 

Assessment หรือ OIT มีคะแนนเฉลี่ยเทากับรอยละ 93.75 และคะแนนเครื่องมือ External Integrity and 

Transparency Assessment หรือ EIT มีคะแนนเฉลี่ยเทากับรอยละ 88.78 ตามลำดับ ซ่ึงท้ังสองเครื่องมือ     

ไมผานเกณฑการประเมิน ITA ตามคาเปาหมายของกรมอนามัย (รอยละ 95)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บทที่ 4 : อภิปรายผลการประเมิน ITA กรมอนามัย ประจำปงบประมาณ          
            พ.ศ. 2565 และขอเสนอเพ่ือการพัฒนา 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน กรมอนามัย 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 

IIT) มีคะแนนเทากับรอยละ 96.39 ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด จำแนกดังนี้   

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  

  เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ

โปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไป

อยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน

อยางมุงม่ัน เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะ      

การปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของ

กับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดของบุคลากรอ่ืนในหนวยงาน ท้ังในกรณีท่ีแลกกับ 

การปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณี

การใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับ

สินบนไดในอนาคต ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 6 ขอ กรมอนามัยไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

เทากับ รอยละ 97.81  

  ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

 เป น ตั ว ชี้ วั ด ท่ี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส งค เ พ่ื อ ป ระ เมิ น ก าร รั บ รู ข อ งบุ ค ล าก รภ าย ใน ห น ว ย งาน 

ตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ  

นับตั้ งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะ 

การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเอง 

หรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือค าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัด ซ้ือจัดจางและการตรวจรับ พัสดุด วย นอกจากนี้   

ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

ของหนวยงานตนเองได ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 6 ขอ กรมอนามัย ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช

งบประมาณ เทากับรอยละ 96.31 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจ 

ของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  

รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผู ใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทำในสิ่งท่ี 

ไม ถูกตอง นอกจากนี้  ยั งประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซง 

จากผูมีอำนาจ การซ้ือขายตำแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ประกอบดวยขอคำถาม

จำนวน 6 ขอ กรมอนามัย ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ เทากับรอยละ 96.56 
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ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของ

ราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงาน

ไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากร

ภายในหนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขอ

อนุญาต ท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมี

การกำกับ ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ 

กรมอนามัย ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ เทากับรอยละ 96.23 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

เปนตัวชี้วัด ท่ี มีวั ตุประสงค เพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไข 

ปญหาการทุจริตของหน วยงาน ในประเด็น ท่ี เก่ียวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุด 

ในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกัน 

การทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

ของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับ 

ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลง 

หรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต 

ภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน 

หนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 

ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือปองกันการทุจริต ประกอบดวย ขอคำถามจำนวน 6 ขอ กรมอนามัย ไดคะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต เทากับรอยละ 95.04 

 

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก กรมอนามัย 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 

: EIT) มีคะแนนเทากับรอยละ 88.78 ประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด จำแนกดังนี้  

 ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได 

สวนเสียของหนวยงานตอการคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็น ท่ี เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ี  

ของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตอง 

เปนไปอยางเทาเทียมกันไม เลือกปฏิบัติ  รวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ใหบริการ 

ของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน 

ขอมูล ซ่ึงสะทอนถึงการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเก่ียวกับประสบการณตรง 

ในการถูกเจาหนาท่ี เรียกรับ เงินทรัพยสิน  หรือประโยชน อ่ืนใด เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน าท่ีดวย  

นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู เก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน  
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ท่ีจะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใด 

บุคคลหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ประกอบดวย ขอคำถามจำนวน 5 ขอ กรมอนามัย ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 6 

คุณภาพการดำเนินงาน เทากับรอยละ 93.35 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย

ของหนวยงาน ตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน          

ในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมชับซอน โดยขอมูลท่ี

เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถ

สงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน /การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอกังวลสงสัย    

ไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียน      

การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย

อยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ กรมอนามัย ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพ

การส่ือสาร เทากับรอยละ 88.49 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

ของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน         

ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมา

ใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการ

หรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย       

ท้ังนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสำคัญกับการ

ปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ กรมอนามัย    

ไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน เทากับรอยละ 84.55 
 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ กรมอนามัย 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

  แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)    

มีคะแนนเทากับรอยละ 93.75 ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด จำแนกดังนี้  

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
  เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน    
เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  
  (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  
      (2) การบริหารงาน  ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  
   (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือการจัดหาพัสดุ  



18 
 

 
    (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปด
โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  
  ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ
หนวยงาน ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย (33 ขอมูล) กรมอนามัยไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
เทากับรอยละ 100   
 

ตวัชีว้ดัที ่10 การปองกนัการทุจรติ 

  เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน          
เพ่ื อ เป ด เผยการดำเนิ นการต าง ๆ  ของหน วยงาน ให สาธารณ ชน ได รับทราบ ใน  2 ประเด็น  คือ  
    (1) การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง
เพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  
  (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงาน ท่ีจะปองกัน   
การทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง
การใหความสำคัญตอผลการประเมิน เพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน 
และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย (10 ขอมูล)      
กรมอนามัยไดคะแนนตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต เทากับรอยละ 87.50  

 

 

 
∆ ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง พัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  
  กรมอนามัย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับท่ีดี ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐ            
มีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 93.05 คะแนน 
   เค รื่ อ ง มื อแ บบ วัดการรับ รู ข อ ง ผู มี ส วน ได ส วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) กรมอนามัย มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
สูงสุด ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต ตามประเด็นดังนี้ 
  - ประเด็น หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตภายในท่ียังไมไดรับการแกไข ควรมีการรายงาน    
ความคืบหนาของการดำเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยาง
ตอเนื่อง หรือมีชองทางแจงขอมูลความกาวหนาการดำเนินงานกับผูรองเรียนอยางตอเนื่อง  

- ประเด็น บุคลากรภายในหนวยงานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน ควรมีแนวทางปฏิบัติ
สำหรับรองเรียนการทุจริต และชองทางการรองเรียนท่ีสะดวกและเขาถึงไดงาย รวมถึงแนวทางในการจัดการ
ขอมูลใหเกิดความม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียนดวย  

- ประเด็น หนวยงานของทานยังไมมีการเฝาระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และ/หรือการลงโทษ
ทางวินัยเทาท่ีควร หนวยงานควรกำหนดแนวทางในการขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝาระวังการทุจริต  การตรวจสอบ    
การทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต พรอมท้ัง มีการเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบ 
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   เครื่อ งมือแบบ วัดการรับ รูของผู มี ส วน ได ส วน เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) กรมอนามัย  มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี้วัด ท่ี  6 คุณภาพ         
การดำเนินงานสูงสุด ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน    
ตามประเด็นดังนี้  

- ประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน ควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามา
มีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ มากยิ่งข้ึน
อีกท้ัง ควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ของผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการ ท่ีเขาถึงอยางสะดวก งายตอการใชงาน           

- ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการ
ของหนวยงานใหดีข้ึน ควรนำเสนอผลการดำเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O12) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O16) 
นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อยางชัดเจน และควรนำไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก         
ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน  

- ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การใหบริการของ
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก O12)                    
และรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O16) รวมถึงแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอยางชัดเจน และควรนำไปเผยแพร
ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เปนตน 
  เครื่องมือแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) กรมอนามัย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 10 การการปองกันการ
ทุจริต ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ตามประเด็นดังนี้  
  - ขอ O40 รายงานการกำกับติดตาม การดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป  รอบ 6 เดือน            
ควรทบทวนการรายงานผล แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตตามขอ 
O39 ใหครอบคลุมรายละเอียดตามท่ีเกณฑกำหนด อยางนอยตองประกอบดวย ความกาวหนาการดำเนินการ
แตละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณท่ีใชดำเนินงาน สามารถจัดทำขอมูลเปนแบบรายเดือน 
หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปงบประมาณปจจุบัน 

- ขอ O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป ควรแสดงผลการดำเนินงาน          
ตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการครอบคลุมรายละเอียด     
ตามท่ีเกณฑกำหนด อยางนอยตองประกอบดวย ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจาย
งบประมาณ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ โดยเปนการรายงานผลของปท่ีผานมา กรณีท่ีไมมีปญหา 
อุปสรรค และขอเสนอแนะ ตองระบุวา “ไมมี” โดยไมตัดหัวขอ “ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ” ออก 
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    ตามท่ีกรมอนามัย กำหนดเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

กรมอนามัย (ITA) ประจำป 2566 ท่ี 95 คะแนนข้ึนไป  เม่ือเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน ป 2565 และเปาหมาย

ป 2566 พบวา ผลคะแนนการประเมินของกรมอนามัยภาพรวม ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จาก 3 แบบวัด          

มีแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ท่ีผานเกณฑรอยละ 95 และมีแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ท่ียังไมผ านเกณฑ เปาหมาย              

(95 คะแนน) จึงตองกำหนด แนวทางพัฒนาการดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใสตามเครื่องมือดังกลาว             

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังการรักษามาตรฐานการดำเนินงานอยางตอเนื่อง ท้ัง 10 ตัวชี้วัด ดังนี้   
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 
       สงเสริมพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางจริยธรรม และขอกำหนดจริยธรรม          
กรมอนามัย อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการปลูกฝงทัศนคติ ขาราชการใหมกรมอนามัย เพ่ือใหซึมซับบรรยากาศ
การทำงานเชิงจริยธรรมท่ีดี เชน การใหบริการอยางเทาเทียม คำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก ปฏิบัติงาน
ตามภารกิจหนาท่ี เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ดวยความเขาใจท่ีถูกตอง เปนตน 
 

     2. การใชงบประมาณ 
        สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนและผลการใชจายงบประมาณประจำป       
ของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมถึงเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม         
ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ แลกเปลี่ยนประเด็นการบริหารงบประมาณ แนวทาง ข้ันตอน ระเบียบ     
ท่ีเก่ียวของกับการใชจายงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง เพ่ือพัฒนาหนวยงานดานการบริหารงบประมาณ      
ดวยความโปรงใส ใหดียิ่งข้ึน  
          3. การใชอำนาจ 
          สงเสริมการนำมาตรฐานทางจรยิธรรมไปใชในกระบวนการบริหารบุคคล เชน  
              - การปรับปรุงหลักเกณฑการคัดเลือก แตงตั้ง ประเมินบุคลากร ท่ีมีการนำเง่ือนไขทางจริยธรรมมา
ประเมินในระดับตางๆ  
        - สรางความรูความเขาใจระดับหัวหนางาน/ผูบริหาร เก่ียวกับแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ กระบวนการมอบหมายงาน และสื่อสารกับผูใตบังคับบัญชาไดอยางชัดเจน เพ่ือสะทอนถึงความ
โปรงใสเปนธรรม   

    - การพัฒนาบุคลากรโดย ปลูกฝง/ปรับวิธีคิดในการทำงานเพ่ือประโยชนสวนรวม ไมใชตำแหนง
หนาท่ีเอ้ือประโยชนตนเองพวกพอง เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน เปนตน 
  4. การใชทรัพยสินของราชการ 
               ทบทวน ปรับปรงุ ข้ันตอนการขออนุญาตการยืมทรัพยสินราชการของหนวยงาน ใหมีความสะดวก
มากยิ่งข้ึน งายตอการใชงาน เพ่ือสนับสนุนใหบุคลากรยืมทรัพยสินราชการอยางถูกตอง ปฏิบัติเปนไปตาม
มาตรฐานเดียวกัน        

5. การแกไขปญหาการทุจริต 
              - สรางการรับรู สือ่สารแนวทางปฏิบัติเรื่องรองเรียนการทุจริต แกบุคลากร  
              - กำหนดมาตรการสงเสริมการดำเนินการเฝาระวังและ ตรวจสอบการทุจริต  
               - กำกับ ติดตามการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพ่ือปองกันความเสี่ยงการทุจริตในหนวยงาน 
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   6. คุณภาพการดำเนินงาน 
      ใหความสำคัญกับผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน โดยยึดหลักการใหบริการตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน  และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด  ไมเลือกปฏิบัติ ยึดผลประโยชนของประชาชน
และสวนรวมเปนหลัก 
  7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
              เผยแพรขอมูลของหนวยงานตามภารกิจ ท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอนและเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมาก
ข้ึน เพ่ือใหสาธารณชนรับทราบการดำเนินงานหรือแนวทางการใหบริการของหนวยงาน โดยเฉพาะภารกิจหลัก
ของกรมอนามัย เปนการสื่อสารดานสงเสริมสุขภาพแกประชาชน ควรตอบสนองตอความคาดหวัง              
ของประชาชนดานการรับรูรับทราบขอมูล ไดอยางสะดวก ถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน เขาถึงงาย เชื่อถือได 
เพ่ือใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
   8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
     - เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการ
ดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ มากยิ่งข้ึน 
     - จัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ของผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการ ท่ีเขาถึงอยางสะดวก งายตอการใชงาน           

   - ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/ข้ันตอนการใหบริการของหนวยงาน โดยนำเทคโนโลยีมาใชใน
การดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และประเมินความพึงพอใจในการใหบริการ    

9. การเปดเผยขอมูล 
   เผยแพรขอมูลตางๆ บนเว็บไซตหนวยงานตามเกณฑการประเมิน ITA ใหสาธารณชรับทราบ      

อยางถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน  
10. การปองกันการทุจริต 
    พัฒนาและปรับปรุงขอมูลการดำเนินการใหครบถวนองคประกอบตามเกณฑการประเมิน ITA  

 

                ดังนั้น ผลลัพธการดำเนินงาน ITA ท่ีผานมาในแตละตัวชี้วัด ถึงแมวาจะบรรลุคาเปาหมายใน     

บางตัวชี้วัด หรือยังมีประเด็นท่ีตองปรับปรุง กรมอนามัยจึงไดกำหนดแนวทางในการดำเนินงานคุณธรรม      

ความโปรงใสประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือปรับปรุง พัฒนาหนวยงานในภาพรวมทุกตัวชี้วัดภายใต

เกณฑการประเมิน ITA ใหบรรลุคาเปาหมายท่ีกำหนด กรมอนามัยจึงไดนำเครื่องมือการประเมิน ITA และ    

แบบวัดท้ัง 3 เครื่องมือ (IIT/EIT/OIT) มาประยุกตใชในการดำเนินการผานตัวชี้วัดหนวยงานท่ีประเมินระดับ

ความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : 

ITA) ของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย โดยกำหนดข้ันตอนการดำเนินงาน เกณฑการประเมินหนวยงาน      

แนวทางการรายงานผลการดำเนินงาน จัดทำเปน Template เพ่ือถายระดับ สรางความรูความเขาใจ             

แกทุกหนวยงาน เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปดวยความถูกตอง ชัดเจน ครบถวนตามองคประกอบขอมูล             

และทำใหคะแนนภาพรวม ITA กรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เปนไปตามคาเปาหมาย                

ท่ี 95 คะแนน และคะแนนในแตละตัวชี้วัดเพ่ิมสูงข้ึน สะทอนถึงประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและ        

เปนองคกรท่ีมีธรรมาภิบาล  
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